Jaarplan 2024

Inleiding

De afgelopen jaren hebben in het teken gestaan van het zoeken naar een nieuwe
bestuursvoorzitter. In november 2023 is de nieuwe bestuursvoorzitter aangetreden en is er
begin januari samen bepaald wat de prioriteiten zijn, hetgeen geleidt heeft tot dit jaarplan.

1.

Aanpassingen m.b.t. bestuurswissel

Onderstaande zaken moeten worden aangepast en ingericht:

- Wijzing tenaamstelling bij kamer van koophandel

- Wijzing verantwoordelijke bank

- Wijzing van gegevens website VTPZ-Eindhoven e.o.

- Wijzing van gegevens website VTPZ- Nederland

- Wijzing van gegevens bij Palliatief Netwerk Zuidoost Brabant

- Toegang tot mailbox

- Overdracht van alle papieren, digitale documenten en afspraken

PR- plan

We willen een betere bekendheid in ons werkgebied, waardoor het aantal
aanvragen en inzetten gaat groeien. We gaan dit door onderstaande acties
vormgeven.

- Nieuwe folder ontwikkelen en drukken

Verbetering van de website

Inzichtelijk maken van alle verwijzers

Plan maken hoe we de bekendheid gaan vergroten

Kwaliteitsplan

VPTZ Nederland heeft lidmaatschapscriteria opgesteld en een onderdeel hiervan is
het hebben van een kwaliteitsplan. We gaan dit jaar hiermee aan de slag zodat we
voor 1 april 2025 voldoen aan de gewenste criteria.

- De ist-soll situatie in kaart brengen

- Voorstellen maken wat we moeten aanpassen en kwaliteitsplan maken

- Lidmaatschap VTPZ Nederland indienen

Optimalisatie van administratie proces

Voor de intakes worden er zowel gebruikt gemaakt van een papieren als een
digitaal systeem. We gaan dit jaar bekijken of en hoe we dit kunnen optimaliseren.
- Proces in kaart brengen

- Mogelijkheden Pinkbee in kaart brengen

- Bepalen of en hoe we Pinkbee beter kunnen benutten



